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ACRO

VIDSKIPTASKILMALAR FJARFESTINGARPJONUSTU

1. Um vidskiptaskilmala, tilgang og gildissvid peirra

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Vidskiptaskilmalar pessir gilda um pa fjarfestingarpjonustu og fjarfestingarstarfsemi sem ACRO
verdbréf hf,, kt. 451294-2029 (hér eftir ,félagio”) sampykkir ad veita vioskiptavini. Heimilisfang
félagsins er ad Skdlavoroustig 25, 101 Reykjavik, simi 532-8000 og netfang acro@acro.is. Félagio
hefur starfsleyfi sem verdbréfafyrirteeki og starfar samkvemt heimild og undir -eftirliti
fjarmalaeftirlits Sedlabanka fslands. Almennar upplysingar um félagid ma nalgast 4 heimasidu
félagsins (www.acro.is) og upplysingar um fjarhagslegan styrkleika ma nalgast a heimasidu
fjarmalaeftirlits Sedlabanka slands.

Félagio er 6had verdbréfafyrirtaeki sem pjonustar fjarfesta, jafnt innlenda sem erlenda, 4 svioi
verdbréfamidlunar og fjarfestingarddgjafar. Félagid annast midlun innlendra og erlendra
verdbréfa, jafnt skradra sem 6skradra, auk pess sem félagio hefur sérheeft sig i midlun fjarfestingar
i erlendum verdbréfasjodum. Vidskiptavinir félagsins eru allt fra sparifjareigendum til steerri
fjarfesta, svo sem stofnanafjarfesta, en megin porri starfseminnar fellst { pjonustu vid fagfjarfesta.
Félagid hefur verid adili ad Kaupholl fslands, Nasdagq Iceland, fra arinu 1997.

Til fjarfestingarpjonustu og fjarfestingarstarfsemi sem félagio veitir { skilningi gr. 1.1. telst m.a.
mottaka og midlun fyrirmeela fra vioskiptavini um einn eda fleiri fjarmalagerninga, framkvaemd
fyrirmela fyrir hond vidskiptavinar, fjarfestingarradgjof og onnur fjarfestingarpjonusta,
fjarfestingarstarfsemi og vidbotarpjonusta sem falla undir starfsleyfi félagsins a hverjum tima, sbr.
1. 0g 2. mgr. 5. gr.laga nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga.

Vioskiptaskilmalum pessum er m.a. xtlad ad lysa pvi sambandi sem er a4 milli félagsins og
vioskiptavinar vegna vidskipta med fjarmalagerninga, hvernig samningar og bodskipti fara fram,
hvada krofur félagid setur um tryggingar fyrir vioskiptum og vio hvada adstedur félaginu er
heimilt ad loka samningum.

Skilmalunum er einnig zetlad ad undirstrika ad vidskiptavinur hafi gert sér grein fyrir edli peirra
vioskipta med fjarmalagerninga og pjonustu sem falla undir skilmalana og peirri ahaettu sem peim
fylgir. Vidskiptavinur er hvattur til ad kynna sér gildandi 16g og reglur 4 hverjum tima, svo sem 16g
nr. 115/2021 um markadi fyrir fjirmalagerninga og reglugerd (ESB) 2017/565 sem vardar
skipulagskrofur og rekstrarskilyrdi verdbréfafyrirtaekja.

Félagio hefur sett sér reglur um fjarfestavernd og vidskiptaheetti sem eru adgengilegar a heimasiou
félagsins. A heimasidunni ma einnig finna adrar verklagsreglur félagsins vardandi vidskipti med
fjarmalagerninga, s.s. um medferd upplysinga um vidskiptamenn, hagsmunaarekstra og bestu
framkveemd vidskiptafyrirmeela.

Vilji vidskiptavinur kvarta undan pjonustu félagsins getur hann beint kvortun til félagsins, en
nanari upplysingar um medferd kvartana er ad finna { verklagsreglum félagsins um medferd
kvartana og abendinga sem finna ma heimasiou félagsins.

Med undirritun vidskiptavinar 4 eyOubladi félagsins um upphaf vidskipta sampykkir
vioskiptavinur skilmala pessa og skuldbindur sig til ad luta peim begar félagid veitir honum
bjonustu samkveemt skilmalum pessum. Sé vidskiptavinur 16gadili skal par til gert eydublad um
sampykki undirritad af proktruhafa eda i samraemi vid firmaritun vidskiptavinar eftir pvi hver er
atvinnustarfsemi vidskiptavinar og reglur vidskiptavinar um heimild til ad skuldbinda hann. Med
framangreindri undirritun stadfestir viokomandi adili ad hann hafi fullt umbod til ad skuldbinda
vidskiptavin 4 grundvelli skilmala pessara og samninga gerdra 4 grundvelli peirra.

Sé 6samreemi milli samningsskilmala pessara og samnings sem gerdur er sérstaklega 4 grundvelli
peirra, skulu dkveedi pess samnings ganga framar, nema annad sé sérstaklega tekid fram.
Samningsskilmalar pessir eru stadladir og er almennt ekki vikid fra peim vegna einstakra
vidskiptavina. Hvers konar aritanir, atstrikanir, vidbaetur eda adrar breytingar, sem vidskiptavinur



kann ad gera einhlida a skilmalunum, hafa ekkert gildi gagnvart félaginu.

1.10.Med pvi ad sampykkja skilmala pessa, lysir vidskiptavinur pvi yfir ad hann hafi reglulegan adgang

ad internetinu og sampykkir ad félaginu sé heimilt ad veita upplysingar 4 heimasidou sinni sem
tengjast samningssambandi félagsins og vidskiptavinar.

2. Heimild til ad gefa vidskiptafyrirmaeli

4.

2.1.

2.2,

Adur en til vidskiptasambands er stofnad skal vidskiptavinur, 1 tilviki 16gadila, senda félaginu lista
yfir pa einstaklinga sem heimild hafa til ad gefa félaginu vidskiptafyrirmeeli og 4 hvada grundvelli
peir hafa pad. Videigandi umbod skulu send félaginu og skal vidskiptavinur tryggja ad
vioskiptafyrirmeeli séu einungis gefin af einstaklingum sem hafa fullnaegjandi heimild til pess ad
skuldbinda l6gadilann, hvort heldur sem prokaruhafar eda samkveemt sérstoku umbodi.
Vidskiptavinur lysir pvi yfir ad félagid hafi fulla heimild til pess ad eiga vidskipti samkvaemt
fyrirmaelum fra prékuruhafa eda umbodsmanni vidskiptavinar og gera radstafanir { samraemi vid
slik fyrirmeeli, allt par til félagid hefur fengid skrifleg fyrirmeeli fra vidskiptavini um ad
prokidruumbod eda umbod umbodsmanns hafi verid afturkallad eda pvi verio breytt.

Vidskiptavinur skuldbindur sig til ad tilkynna félaginu an tafar ef breytingar verda a utgefnu
umbodi sem afhent hefur verid til félagsins. Enn fremur skuldbindur vidskiptavinur sig, sé hann
16gadili, til ad tilkynna félaginu pegar i stad ef breytt er um firmaritun, framkvaemadastjérn og/eda
prokaruhafa, ef tilgangi 16gadila er breytt sem og ef einhverjar breytingar verda a starfsemi
l6gadila sem geta haft ahrif & samninga milli adila.

Upplysingagjof vidskiptavinar

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Samkvaemt l6gum nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga kann félaginu ad bera skylda,
vid tilteknar adstaedur, til ad framkvaema mat 4 vidskiptavini vegna tiltekinnar pjénustu og
vidskipti med tiltekna fjarmalagerninga.

Berist vidskiptavini beioni fra félaginu um upplysingar er viokomandi vidskiptavini skylt ad veita
félaginu umbednar upplysingar. Vidskiptavinur lysir pvi jafnframt yfir ad peer upplysingar sem
hann veitir félaginu um pekkingu, reynslu, fjarhag, fjarfestingarstefnu og dhaettusaekni eru réttar.
Vidskiptavinur skal einnig upplysa félagio ef verulegar breytingar verda a upplysingum sem hann
hefur pegar veitt félaginu.

Vidskiptavinur sampykkir ad félagio byggi mat sitt 4 vidskiptavini & upplysingum fra honum og ad
félagio muni ekki framkvaema sjalfstaeda rannsékn 4 hogum vidskiptavinar.

Vidskiptavini er einnig ljost ad félagio getur hugsanlega ekki veitt honum umbedna pjénustu ef
vidskiptavinur veitir ekki réttar eda fullnaegjandi upplysingar.

Félaginu er ekki skylt ad meta hvort einstok vidskipti séu tilhlyodileg ut fra pekkingu og reynslu
vioskiptavinar pegar um er ad raeda bein fyrirmeeli um vidskipti med einfalda fjarmalagerninga
sem veitt eru ad frumkveedi vidskiptavinar.

Ahaetta

4.1.

4.2,

Vidskiptavini er ljést ad fjarfesting og vidskipti med fjarmalagerninga eru dhezettusém { edli sinu.
Vidskiptavini er bent 4 ad varhugavert er ad skuldbinda sig med samningi eda eiga vidskipti an
pess ad hafa fullan skilning a edli og umfangi aheettunnar sem i pvi felst. Vidoskiptavini er radlagt
ad mida fyrirhugada fjarfestingu ut fra pekkingu og reynslu sinni i tengslum vio fjarmalagerninga,
fjarhagsstodu sina og fjarfestingamarkmio.

Med sampykki skilmala pessara lysir vidskiptavinur pvi yfir ad hann hafi, meo fullnsegjandi haetti,
kynnt sér pa dheettu sem fylgir peim vidskiptum med fjarmalagerninga sem hann éskar eftir ad
félagid framkveemi fyrir sig og/eda fyrir sina hond og gerir félagio rad fyrir pvi ad vioskiptavinur
kynni sér aheettu og edli peirra fjarmalagerninga sem um raedir adur en stofnad er til vidskipta.



4.3.

Yfirlit yfir 4haettu sem fylgir peim vidskiptum og fjarmalagerningum sem vidskiptavinum félagsins
stendur til boda er ad finna & heimasidu félagsins. Vidskiptavinur getur jafnframt 6skad eftir ad fa
yfirlitio sent til sin med bréfposti.

5. Framkvaemd vidskipta med fjarmalagerninga

Almennt:
5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Félagid getur veitt vidskiptavini pa pjonustu sem starfsleyfi félagsins heimilar.

Vidskiptafyrirmeeli skulu hafa ad geyma paer upplysingar sem parf til ad félaginu sé mogulegt ad
framkveema pau. Vidskiptafyrirmeeli geta borist hvort heldur sem er skriflega eda munnlega.
Vidskiptavini er heimilt ad senda vidskiptafyrirmeeli til félagsins med tolvupoésti, simbréfi, {
gegnum hljoédritadan bordsima eda i gegnum adra samskiptamidla sem eru rekjanlegir, s.s. Skype
for Business, Teams og Bloomberg. Félagio getur ekki tekid 4 moti vidskiptabeidnum i gegnum
sima sem ekki er hljodritadur. Skrifleg beidni um vidskipti telst madttekin pegar han er lesin af
starfsmanni félagsins. Beidni um vidskipti er skuldbindandi fyrir vidskiptavin fra peim tima sem
hun er moéttekin af félaginu nema um annad sé sérstaklega samid.

begar félagid tekur vid vidskiptafyrirmaelum fra vidskiptavini, eda peim er komid a framfeeri fyrir
hond vidskiptavinar, eda pegar vidskipti fara fram mun félagid annast vioskiptin i samraemi vid
verklagsreglur félagsins um bestu framkveemd vidskiptafyrirmaela og i samraemi vid flokkun
vioskiptavinar. Verklagsreglur um bestu framkveemd vidskiptafyrirmeela og akveedi skilmala
pessara par um eiga pé ekki vid um pau vidskipti vidskiptavina sem flokkadir eru sem
viourkenndir gagnadilar nema beir hafi sérstaklega O6skad eftir pvi. Med stadfestingu
vioskiptaskilmala pessa lysir vidskiptavinur pvi yfir ad hann hafi kynnt sér og lesid verklagsreglur
félagsins um bestu framkvaemd vidskiptafyrirmeela og leidbeiningar um uppgjor og sampykkir ad
peer reglur gildi i 16gskiptum adila og hann sé bundinn af peim, eins og peaer eru a hverjum tima.
Vidskiptavini er frjalst ad hafna efni reglu félagsins um bestu framkvaemd vidskiptafyrirmaela og
meela sérstaklega fyrir um adra framkvaemd. Félaginu ber pa ad leitast vid ad veita pjéonustu {
samraemi vid fyrirmeeli vidskiptavinar.

Vidskiptafyrirmeeli skulu alla jafna afgreidd eins fljétt og audio er med tilliti til adstzedna & markadi
hverju sinni. Félagid framkveemir vidskiptafyrirmeeli sambeerilegra vidskiptavina 4 sama hatt, p.e.
{ peirri r60 sem pau berast og eins fljott og unnt er nema félagid telji ad hagsmunum vidskiptavina
sé pannig ekki best borgid midad vid markadsadstedur 4 peim tima. Til ad na fram bestu
nidurst6du hverju sinni kann vidskiptafyrirmeelum vidskiptavinar ad vera safnad saman med
60rum fyrirmaelum sem berast félaginu. EkKi er tilkynnt sérstaklega pegar fyrirmeelum er safnad
saman. [ einstaka tilvikum kann séfnun fyrirmeela ad leida til pess ad ekki naist besta nidurstada
fyrir vidskiptavin.

Taki félagio vio skilyrtum vidskiptafyrirmzelum fra vidskiptavini um kaup eda solu
fjarmalagerninga innan EES og telji félagid ekki hagkveemt ad framkveema vidskiptin strax og pau
berast, mun félagid ekki birta skilyrt vidskiptafyrirmeeli vidskiptavinar opinberlega nema
vioskiptavinur 6ski sérstaklega eftir pvi.

Félagio stadfestir alla samninga einhlida med tilkynningu 4 varanlegum midli eda med télvuposti,
nema vidskiptavinur 6ski sérstaklega eftir ad fa stadfestingu senda med bréfposti.

Vidskiptavinur skuldbindur sig til ad sampykkja samninga félagsins innan tveggja daga fra pvi ad
samningur komst 4 med undirritun sinni eda med sampykki & varanlegum midli. Ef vidskiptavinur
gerir ekki athugasemd vid efni samnings innan tveggja daga er félaginu heimilt a0 telja samninginn
sampykktan af halfu vidskiptavinar, likt og undirritadur veeri. Ef vidskiptavinur gerir athugasemd,
skal beidoni hans, p.m.t. upptaka { sima, samskipti i gegnum rekjanlegan samskiptamidil eda
télvupdstur gilda sem sénnun fyrir skilmalum vidskipta.

Vidskiptavinur & ekki einhlida krofu gagnvart félaginu um ad einstok vidskipti med
fjArmalagerninga séu framkveemd & grundvelli skilmala bessara. Sampykki starfsmanna félagsins
parf fyrir framkveemd allra vidskipta og getur félagid einhlida fallist 4 eda hafnad beidni um



vioskipti. P4 er félaginu jafnframt heimilt ad takmarka fjolda og fjarhaed peirra vidskipta sem
félagio sampykkir ad annast. Vidskiptavini er pannig ljést og stadfestir med sampykki sinu ad
félaginu er heimilt ad neita um einstok vidskipti og ad efni einstakra vidskipta og samninga, p.m.t.
skuldsetning vidskiptavinar ef vio 4, getur verid mismunandi eftir félogum, moérkudum og
markadsadsteedum. [ pvi felst einnig ad félaginu er avallt einhlida heimilt ad hafna beidni
vidskiptavinar um gerd nys eda endurnyjun samnings an frekari skyringa.

5.9. Félagid hefur einhlida heimild til ad krefjast allra peirra gagna, upplysinga eda trygginga sem
félagio telur fullnaegjandi fyrir vioskiptum. Félagid hefur einhlida heimild til ad meta hvort
framlogod gogn, upplysingar og/eda tryggingar teljist fullnaegjandi.

5.10.Félagio veitir vidskiptavinum sinum ekki fjarfestingarradgjof, eins og hugtakio er skilgreint i
l6gum nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga, nema sérstaklega sé 6skad eftir pvi.
Almennar upplysingar um markadsadstedur og gengispréun hverju sinni telst ekki vera
personuleg radgjof til vioskiptavina nema pad sé sérstaklega tekid fram. Félagio abyrgist ekki ad
almennar upplysingar sem félagid veitir séu til hagsbdta fyrir vidskiptavin.

Kaup vidskiptavina 4 fjdrmalagerningum:

5.11.Vidskiptavinur skuldbindur sig til ad eiga, 4 uppgjorsdegi, innstaedu a skuldfeerslureikningi sinum
hja félaginu, eda peim sem félagid visar til, sem nemur kaupverdi fjarmalagerninga auk kostnadar
og hvers konar skatta. Félaginu er heimilt ad kanna hvort vidskiptavinur hafi naega innstadu a
reikningi sinum til ldkningar vidskiptum eda ad vorslureikningur hafi ad geyma fjarmalagerning
sem ba skal tekinn til hlidar til lukningar vioskiptum.

5.12.Greiosla telst hafa borist félaginu pegar hin verdur adgengileg félaginu 4 bankareikningi pess. Fari
uppgjor ekki fram & uppgjorsdegi vegna dfullnaegjandi innstzedu a skuldferslureikningi er um
verulega vanefnd ad rada og er félaginu pa heimilt ad radstafa keyptum fjarmalagerningi upp {
skuldina, félaginu ad kostnadarlausu. Vidskiptavinur abyrgist ad greida pann mismun sem ut af
stendur og allan kostnad félagsins af s6lunni og vanefndunum.

5.13.Yfirfeersla réttinda yfir fjarmalagerningi til vioskiptavinar skal framkveemd og skrao af félaginu {
samreemi vid edli fjarmalagernings og { samraemi vid akveedi gildandi laga nr. 7/2020 um
verdbréfamidstodvar, uppgjor og rafreena eignarskraningu fjarmalagerninga og reglugerda sem
settar hafa verid 4 grundvelli peirra laga nema 16g, reglur, edli fjarmalagernings eda sérstakur
skriflegur samningur kvedi 4 um annad. Félagid kemur { slikum tilvikum fram sem
reikningsstofnun gagnvart vidskiptavini { skilningi peirra laga.

5.14.1 peim tilvikum par sem fjasrmalagerningur fer i vorslu pridja adila i kjélfar kaupa, hvort sem hann
er rafreenn eda a pappirsformi, skal vidskiptavinur sjalfur gefa slikum adila fyrirmeeli og skal
vidskiptavinur pa sjalfur bera abyrgo a yfirfeerslu réttinda.

Sala vidskiptavina 4 fjdrmalagerningum:

5.15.Med sampykki skilmala pessara veitir vioskiptavinur félagsins umbod til ad gera peer radstafanir
sem naudsynlegar eru til pess ad framselja fjarmalagerninga i sinu nafni, sem tilgreindir eru i
vidskiptafyrirmeelum vidskiptavinar, { samreemi vid akveedi laga og reglna um skraningu og
framsal verdbréfa og annarra fjarmalagerninga pannig ad eigi sé porf 4 atbeina vidskiptavinar.
Neiti vidskiptavinur um slika radstéfun er félaginu heimilt ad leita til syslumanns eda héradsdéms
til ad framkvaema pad sem vidskiptavinur sinnir ekki.

5.16.0ski vidskiptavinur eftir s6lu a fjarmalagerningi sem er i vorslum vidskiptavinar sjalfs eda pridja
manns er vioskiptavini skylt ad tryggja a0 umraeddur fjArmalagerningur berist félaginu til vorslu
eins flj6tt og audid er en { 6llu falli 4dur en vidskipti skulu gerd upp. Fjarmalagerningur telst
afhentur félaginu pegar hann er adgengilegur pvi til radst6funar. Félagio 4 rétt 4 stadfestingu pess
efnis ad vidskiptavinur sé eigandi eda geti afhent umraeddan fjarmalagerning.

5.17.1 peim tilvikum par sem félagid hefur ekki fengid naudsynlegan radstofunarrétt yfir
fjarmalagerningi pegar uppgjor 4 ad fara fram skal félagid, eda eigin vali og & pann hatt sem félagid



6.

metur hagfelldastan, hafa fullt og 6takmarkad umbod til ad kaupa fjarmalagerning eda taka ad lani
videigandi fjarmalagerning { pvi skyni ad annast vidskipti og gera pau upp vid kaupanda
fjarmalagernings, { samraemi vid upphafleg fyrirmeeli fra vidskiptavini. Vioskiptavinur abyrgist ad
framangreindar radstafanir séu algjoérlega skadlausar fyrir félagio og ad hann greidi allan kostnag,
béknanir og utgjold tengd slikum vidskiptum. Félaginu er heimilt en aldrei skylt ad gripa til
radstafana samkvaemt pessari malsgrein.

5.18.Vidskiptavinur skal bzeta félaginu pad tjon sem hlyst af tofum vegna athendingar fjarmalagerninga,
par 4 medal vegna sekta sem vidkomandi vidskiptavettvangur, opinber adili eda annar pridji adili
kann ad leggja 4 félagid eda vegna krafna annarra adila sem kunna ad eiga bétarétt & hendur
félaginu { kjolfar vanefnda vidskiptavinar 4 skyldum sinum.

5.19.Vidskiptavinur veitir félaginu 6takmarkada heimild til ad dkveda ad eigin mati, &n samrads vid
vidskiptavin og an nokkurrar abyrgdar af halfu félagsins, ad fara ekki ad eda haetta vid ad fara ad
vioskiptafyrirmeelum:

5.19.1. efslik fyrirmeeli eru felld nidur eda stodvud af viokomandi markadi (kaupholl, skipulegum
markadi eda markadstorgi fjarmalagerninga); eda

5.19.2. ef synt pykir ad tilbodi er aetlad ad hafa dedlileg ahrif 4 verdmyndun { vidskiptakerfi
vidkomandi kauphallar, tilbodid hefur engan vidskiptalegan tilgang eda er zetlad ad tefja
eda koma i veg fyrir adgang annarra adila ad vidskiptakerfinu; eda

5.19.3. ef félagid telur ad eigin mati, ad fyrirmeeli um vioskipti séu 6skyr, o6fullnaegjandi,
varhugaverd, stangist 4 vid onnur fyrirmeeli eda séu bersynilega rong vegna villu/mistaka
af halfu félagsins, vioskiptavinar eda mdtadila { vidskiptum; eda

5.19.4. ef teeknilegar truflanir i vidskipta- og/eda uppgjorskerfum geta ad mati félagsins komio i
veg fyrir ad vioskiptin fari edlilega fram; eda

5.19.5. efvidskiptavinur brytur gegn 16gum eda reglum viokomandi markadar; eda

5.19.6. ef markadsadstedur breytast fra peim tima er vidskiptavinur sendir eda gefur fyrirmeeli
um vidskipti og ekki er heegt ad verda vid peim.

5.20.Beidni um vidskipti eda onnur fyrirmezeli vidskiptavinar til félagsins eru & abyrgo vidskiptavinar.
Ef beidni um vidskipti er gefin munnlega, s.s. { sima, hefur vidskiptavinur sénnunarbyrai fyrir pvi
ad beidni hafi verid send, ad starfsfélk félagsins hafi fario ut fyrir fyrirmeelin eda tekid akvardanir
sem ekki hafi verid gefin munnleg fyrirmeaeli um.

5.21.Verdi vioskiptavinur pess var ad hann hafi gefid fyrirmeeli um kaup eda solu, sem eru rong eda
ofullkomin eda ekki { samraemi vid eetlun hans, skuldbindur vidskiptavinur sig til ad tilkynna
félaginu bad pegar i stad og veitir vidskiptavinur pa félaginu fullt umbod og sjalfdeemi til ad meta
hvort mogulegt sé ad afturkalla fyrirmeeli um vidskipti & vidkomandi markadi eda
vidskiptavettvangi.

5.22.Vidskiptavinur ber alla dbyrgd og aheettu 4 pvi ad vidskiptafyrirmeeli berist félaginu med
fullnaegjandi heetti. Séu fyrirmeeli vidskiptavinar 6skyr eda 6fullnaegjandi askilur félagio sér fullan
rétt til, an nokkurrar bétaabyrgdar, ad fara ad fyrirmaelunum eins og félgid telur ad skilja beri pau
{ g60dri tri eda neita ad annast vidskiptin uns vidskiptavinur hefur lagfeert fyrirmeelin, gefio 4 peim
skyringar eda breytt peim 4 pann hatt ad félagid telji pau fullnaegjandi. Vidskiptavinur sampykkir
ad taka fulla dbyrgd 4 ollu tjoni sem félgid kann ad verda fyrir vegna vidleitni til ad fara ad
fyrirmeelum af ofangreindu tagi.

Vardveisla fjarmalagerninga og fjarmuna vidskiptavina og safnskraning

6.1. Vid stofnun vidskiptasambands vio félagid er opnadur reikningur { nafni vidskiptavinar hja
eftirlitsskyldri verobréfamidst6d 4 grundvelli pessara skilmala nema samkomulag sé um annad.
Félagio gegnir hlutverki vorsluadila { samraemi vio akveedi pessara skilmala en félagid vardveitir
verdbréf og fjarmuni vidskiptavina sinna einungis vegna uppgjors a vidskiptum med
fjarmalagerninga { samraemi vio starfsleyfi sitt. Félagid skal tryggja ad eignir vioskiptavina séu
adgreindar fra eignum félagsins og ad peim sé, eftir bestu getu, haldid fra krofuh6fum.



6.2. Um vorslu félagsins, 1 skilningi gr. 6.1. reglna pessara, a fjarmalagerningum vidskiptavinar gilda
akvaedi pessara skilmala.

6.3. Vidskiptavinur sampykkir ad félaginu sé heimilt ad nota pjéonustu og ad vardveita fjarmalagerninga
og fjdArmuni vidskiptavinar hja pridja adila, s.s. 60ru fjarmalafyrirtaeki eda uppgjorsadila, enda séu
eignir vidskiptavinar vardveittar a sérstokum reikningi félagsins sem stofnadur er fyrir hond
vidskiptavinar. Um abyrgd félagsins vegna adgerda eda adgerdarleysis pridja adila fer samkvaemt
videigandi gildandi 16gum, reglum og reglugerdoum.

6.4. Vidskiptavinir félagsins kunna ad 6ska eftir vidskiptum meo fjarmalagerninga sem skradir eru
utan Evrépska efnahagssvaedisins. I slikum tilvikum kunna eignir vidskiptavinar, hvort heldur sem
eru a eigin reikningi vidskiptavinar eda reikningi félagsins, ad falla undir 16ggjof sem er utan
logsagnarumdaemis Evropska efnahagssvaedisins sem getur leitt til annarrar réttarstoou
vidskiptavinar.

6.5. I tengslum vid samninga félagsins vid pridja adila um voérslu fjarmalagerninga og vidskipti med
fjarmalagerninga kunna fjarmalagerningar vidskiptavinar og félagsins ad standa til tryggingar a
uppgjori vidskipta. [ slikum tilvikum kann pridji adili, sem vorsluadili, ad eiga rétt til
skuldajéfnunar.

Félaginu er heimilt ad synja vidskiptavini um framkvaemd greidslu af reikningi hans ef
vidskiptavinur skuldar gjold eda poknanir vegna veittrar pjonustu eda ef synt pykir ad félagio
kunni ad eiga skuldajofnunarrétt vid innsteedu vidskiptavinar. ba er félaginu heimilt ad synja
vioskiptavini um framkveemd greidslu af reikningi hans ef grunur leikur 4 um misnotkun
reikningsins eda synt pykir ad vidskiptavinur kunni a0 vera 6greidslufeer ef greidslan er
framkvaemd. Vidskiptavini er tilkynnt svo fljott sem verda ma um slika synjun.

6.6. Vioskiptavinur sampykkir ad félaginu sé heimilt ad vardveita fjarmalagerninga i eigu
vioskiptavinar 4 sameiginlegum reikningi i nafni félagsins hja pridja aodila, ad fullnaegdum
skilyroum safnskraningar, sbr. 42. gr. laga nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga. ba
staofestir vidskiptavinur ad honum er ljost ad félaginu er skylt ad veita Fjarmalaeftirliti Sedlabanka
[slands upplysingar samkveemt reglugerd nr. 706/2008 um safnskraningu og vardveislu
fjarmalagerninga a safnreikningi. Heimilar vidskiptavinur félaginu ad veita Fjarmalaeftirliti
Sedlabanka Islands peer upplysingar sem naudsynlegt er ad veita samkveemt reglugerd nr.
706/2008. Helstu réttarahrif safnskraningar eru:

6.6.1. Komi til pess ad bu félagsins sé tekio til gjaldprotaskipta eda farid sé fram a greidslustoovun,
slit félagsins eda sambeerilegar radstafanir getur vidskiptavinur 4 grundvelli
safnskraningarinnar tekid fjarmalagerninga sina Ut af safnreikningi, enda sé ekki agreiningur
um eignarhald vidskiptavinar. Agreiningur um eignarhald getur hins vegar ordid til pess ad
réttindi tapast.

6.6.2. Fjarmalagerningar sem skradir eru & safnreikningi njota ekki atkveedisréttar a
hluthafafundum.

6.6.3. Vioskiptavinur verdur ekki skradur { hluthafaskra viokomandi utgefanda fjarmalagerninga.
Ardur eda onnur réttindi sem koma fra vidkomandi utgefanda fara inn 4 safnreikning
félagsins og eru sidan skrdd sem eign vidskiptavinar samkvaemt safnskra félagsins.

6.6.4. Eignarhlutur i safnskraningu lytur ad 60ru leyti somu réttindum og skyldum og almennt gilda,
svo sem vardandi floggunarskyldu og yfirtokuskyldu, 16gum samkveemt.

6.7. begar fjarmalagerningar eru vardveittir 4 safnreikningi heldur félagio skra yfir hlut vidskiptavinar
svo ekki leiki vafi & pvi hver sé endanlegur eigandi fjsrmalagerninga sem par eru skradir. Vio
upphaf vidskiptasambands skal vidskiptavinur veita félaginu upplysingar um hverjir séu
raunverulegir eigendur peirra fjarmalagerninga sem vidskiptavinur 6skar eftir ad verdi vardveittir
a safnreikningi.

7. Haldsréttur

7.1. Félagio hefur haldsrétt { peim fjarmalagerningum sem eru & reikningi vidskiptavinar fyrir 6llum



greidslum sem félagio kann ad eiga rétt a fra vioskiptavini og eru gjaldfallnar.
8. Skuldfeersla reikninga og gjaldtaka

8.1. Efkrafa er ekki gerd upp 4 gjalddaga, eda eftir atvikum 4a gjaldfellingardegi, er félaginu heimilt ad
skuldfzera reikning vidskiptavinar hja félaginu { peim gjaldmioli sem krafan er { og gera pannig
upphaflegu krofuna upp. Gjalddagi akvardast ymist samkvaemt samningi eda uppgjorsvenju. Hid
sama gildir um reikninga vidskiptavinar sem félagio hefur stofnad hja pridja adila vegna vidskipta
vidskiptavinar med fjarmalagerninga.

8.2. Félagid askilur sér péknanir og gjold fyrir veitta pjonustu { samraemi vio gjaldskra félagsins eins
og hun er & hverjum tima. Félagio askilur sér rétt til ad birta vidskiptavini nyjar upplysingar um
poéknanir og gjold & heimasidu sinni. Gj6old og poknanir skal greida pegar pess er krafist og telst sa
dagur gjalddagi sé ekki um annad samid. Med stadfestingu a skilmalum pessum fellst
vidskiptavinur a slika gjaldtoku og heimilar jafnframt ad reikningur hans sé skuldfserdur vegna
peirra.

8.3. A grundvelli haldsréttar sins { eignasafni vidskiptavinar getur félagid selt einstaka
fjarmalagerninga vidskiptavinar 4 markadi, beitt skuldajofnudi og radstafad séluandvirdinu til
greidslu poknunar og annars kostnadar.

8.4. Vidskiptavinur skal greida 61l opinber gjold eda skatta sem 16gd kunna ad vera 4 samninginn eda
greidslur samkveemt honum, félaginu ad skadlausu. Ef erlend bréf bera stimpilgjald baetist pad a
upphafspéknun vidskiptavinar.

9. Samruni félaga, breyting a tilgangi o.fl.

9.1. Ef vidskiptavinur er 16gadili og taki hann akvérdun um ad sameinast 60ru félagi eda félogum,
skipta félaginu upp i fleiri sjalfstaed félog, breyta starfsemi sinni pannig ad porf verdi a breytingum
a tilgangi félags i sampykktum pess, eda verdi veruleg breyting a4 eignaradild { félaginu
(vidskiptavinarins), er félaginu heimilt ad segja upp 6llum vidskiptasamningum sem eru { gildi
milli adila, telji félagid ad slikar breytingar hafi verulega neikved ahrif 4
rekstrargrundvoll/fjarhagsstoou félagsins/vidskiptavinar eda getu pess/hans til ad standa vio
skuldbindingar sinar.

9.2. Vidskiptavinur skal tilkynna félaginu an tafar um slika dkvordun. Uppsagnarfestur skal vera
fimmtan (15) dagar fra pvi ad félagid tilkynnir vidskiptavin um akvordun sina um ad segja
vioskiptavini upp. Allir samningar skulu pa falla i gjalddaga strax ad lionum uppsagnarfresti og
skal fjarhagslegt uppgjor fara fram pba pegar.

10. Tryggingar

10.1.Vioskiptavinur kann ad vera krafinn um tryggingar sem félagido metur fullneegjandi til tryggingar
skilvisum og skadlausum greidslum, hvort sem er vegna einstakra vidskipta, samninga eda
allsherjartryggingu. I peim tilvikum skal avallt gerdur sérstakur skriflegur samningur, s.s.
handvedsyfirlysing eda tryggingarbréf.

10.2.Vidskiptavinur skuldbindur sig til ad undirrita 611 skjol { tengslum vid tryggingartoku.

10.3.Vidskiptavini er 6heimilt ad framselja, vedsetja eda radstafa med 60rum heetti peim tryggingum
sem hann hefur sett félaginu an sampykkis pess.

10.4.Leggi vioskiptavinur fram innstaedu a bankareikningi sem tryggingu skal reikningurinn
handvedsettur félaginu sérstaklega. Leggi vidskiptavinur fram eign 4 vorslureikningi sem
tryggingu skal reikningurinn vera hja félaginu nema samid sé um annad sérstaklega. Tryggingar
vidskiptavinar sem lagdar eru fram i formi rafbréfa skulu vedsettar 4 VS-reikningi vioskiptavinar
sem tengdur er vorslureikningi hans hja T plas ehf. eda 60rum adila. Leggi vidskiptavinur fram
verdbréf & pappirsformi sem tryggingu skulu verdbréfin vera i vorslu félagsins. Verdi slik bréf (4
pappirsformi) sidar skrad rafreenni eignarskraningu felst { stadfestingu vidskiptavinar a



skilmalum pessum umbod til handa félaginu til pess ad stofna VS-reikning i nafni vidskiptavinar,
feera bréfin a hann og skra pau vedsett félaginu.

10.5.Hverjar peer eignir sem vidskiptavinur afhendir félaginu standa til tryggingar 6llum skuldum og
60rum fjarskuldbindingum vidskiptavinar, nd eda sidar, vio félagio, { hvada formi eda gjaldmioli
sem skuldbindingarnar eru eda verda & hverjum tima, allt ad vali félagsins, og hvort sem um er ad
reeda hofudstdl, vexti, verdbaetur, tap, gengismun, drattarvexti, innheimtukostnad eda annan
kostnad, hverju nafni sem nefhnist.

10.6.F¢élagio leggur mat & verdmeeti trygginga og hvort peer teljist fullnaegjandi. Skal mat félagsins talio
gilda enda sé ekki um annad samio sérstaklega. Vid mat 4 tryggingum tekur félagid m.a. mio af
markadsverdmeeti vidkomandi eigna og er endurmetid reglulega. Par sem markadsverdmaeti
trygginga getur tekid fyrirvaralausum breytingum, einkum ef tryggingar hafa verio settar i formi
fjarmalagerninga, er vidskiptavini ljost ad endurmat getur leitt til pess ad krafist verdi
vidbotartrygginga.

10.7.Ef samningur kvedur 4 um ad tryggingarveromeeti skuli avallt vera yfir dkvednu lagmarki, hvort
heldur sem midad er vido veromeeti vedsins (t.d. handveds) eda verdmeeti peirra samninga sem
peim er etlad ad tryggja (t.d. afleidusamninga), og leekki verdmeeti trygginga nidur fyrir hio
tilgreinda lagmark, skal vidskiptavinur leggja fram vidboétartryggingar pannig ad umsoémdu
lagmarki verdi nao.

10.8.Kvedi samningur ekki sérstaklega & um ad tryggingarverdomeeti skuli avallt vera yfir akvednu
lagmarki er félaginu hvenaer sem er heimilt ad krefja vioskiptavin um frekari tryggingar. Setji
félagio fram krofu um tryggingar eda vidbotartryggingar skal vidskiptavinur veroa vid krofu
félagsins innan tveggja (2) bankadaga fra pvi félagido hefur sett fram slika kréfu. Breytingar &
markadsadsteedum kunna 4 hinn bdginn ad krefjast pess ad skemmri frestur sé veittur og er
félaginu pvi heimilt vid slikar adstzedur ad setja skemmri frest, jafnvel krefjast trygginga
samdaegurs, eda stytta adur veittan frest.

10.9.Krofur um tryggingar eda viobdtartryggingar getur félagid sett fram skriflega, { sima, med simbréfi
(faxi) eda tolvuposti. Tilkynning bess efnis skal talin send a réttan stad hafi hin verid send &
tolvupostfang/simbréfsnimer sem vidskiptavinur hefur gefid upp, nema félaginu sé greinilega
liost ad tilkynningin hefur ekki skilad sér. Vidskiptavinur ber abyrgd a pvi ef
netpjonn/simbréfstaeki hans kemur ekki tdlvupésti/simbréfi til skila, t.d. vegna bilana i
tolvukerfi/simbréfstaeki. Tilkynning { sima telst pegar komin til vitundar vidskiptavinar.
Vidskiptavinur skal tilkynna félaginu um leid og breyting verdur 4 heimilisfangi hans, sima,
tolvupostfangi eda 60rum sambearilegum upplysingum. Slik tilkynning telst moéttekin pegar hin
er lesin af starfsmanni félagsins.

11. Skuldajéfnun (nettun) samninga
11.1.Um skuldajofnun gildir eftirfarandi:

11.1.1.Ef samningar sem falla undir skilmala pessa fela i sér gagnkveemar skyldur sem inna a af
hendi { somu greidslu 4 sama degi, t.d. sému mynt eda sému tegund fjarmalagerninga, er
félaginu heimilt, en ekki skylt, ad skuldajafna pannig ad einungis greidist mismunur, ef
einhver er.

11.1.2.Ef samningar sem falla undir skilmala pessa fela { sér gagnkvaemar skyldur sem inna 4 af
hendi sama dag en ekki { somu greidslu er félaginu engu ad sidur heimilt, en ekki skylt, ad
krefjast skuldajéfnunar pannig ad einungis greidist mismunur, ef einhver er. Ef greidslur
eru ekki { somu mynt getur félagio umreiknad greidsluna { krénur eda adra umsamda
mynt adur en til skuldajéfnunar kemur.

11.1.3.Ef skuldbindingar vidskiptavinar samkveemt samningi sem fellur undir skilmala pessa
eru gjaldfelldar getur félagio skuldajafnad 6llum kréfum sinum & hendur vidskiptavini
gagnvart sérhverjum krofum vidskiptavinar vegna vioskiptasambands adila. Skal pa gera
upp hagnad og/eda tap adila vegna vidskipta adila i einu lagi og eingdngu mismunur koma
til greiosluy, ef einhver er.

11.1.4.Hafi tiltekinn fjoldi vidskipta eda vidskipti med dskylda fjarmalagerninga fyrir



vioskiptavin sama uppgjorsdag, askilur félagid sér rétt til ad skuldajafna kaup- og
solufjarhaedir viokomandi fjarmalagerninga a uppgjorsdegi og greida vidskiptavini
mismun eda Kkrefja vioskiptavin um mismun.

11.2.Um uppgjor samkvaemt pessari grein, p.e. mat 4 veromeeti fjarmalagerninga og umreikning, fer
samkveemt 12. gr.

11.3.Med sambykki skilmala pessara sampykkir vidskiptavinur ad kominn sé a skriflegur samningur
vid félagid { samraemi vid 6. patt laga nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga um ad
skyldur vidskiptavinar og félagsins samkveemt samningum um afleidur, sbr. 112. gr. laga nr.
115/2021 um markadi fyrir fjaArmalagerninga, skuli jafnast hver 4 méti annarri med skuldajéfnun,
vid endurnyjun, vanefnd, greidslustéovun, naudasamninga eda gjaldprotaskipti og ad
samningurinn skuli halda gildi sinu a0 fullu pratt fyrir 4kvaedi 91. og 100. gr.laganr. 21/1991, um
gjaldprotaskipti o.fl.

12. Vanefndir og gjaldfellingar- og fullnustuheimildir

12.1.Vanefni vidskiptavinur skuldbindingar sinar samkveemt skilmalum bessum, vidskiptum eda
samningum sem gerdir eru a grundvelli peirra, an pess ad slik vanefnd teljist veruleg, hefur
vidskiptavinur tvo (2) bankadaga til ad leidrétta pau atvik sem leiddu til umraeddrar vanefndar.
Skal sa frestur teljast fra peim tima sem vanefnd varo.

12.2.Vanefni vidskiptavinur skuldbindingar sinar verulega samkveemt samningsskilmalum pessum,
vioskiptum eda samningum gerdum & grundvelli peirra ad mati félagsins er pvi heimilt, en ekki
skylt, ad selja fjarmalagerninga { heild eda hluta, gjaldfella samninga adila { heild eda hluta eda loka
peim fyrirvaralaust. Med gjaldfellingu er att vid ad lokadagur samnings er ferdur fram &
gjaldfellingardag. Lokun med mdtsteedum samningi sem eydir heildarmarkadsahattu skal fara
fram 4 edlilegu gengi midad vid markadgengi, markadsvexti og kjor vidskiptavinar a peim tima. Vid
utreikning 4 hagnadi/tapi er tekid mid af markadsadsteedum a gjaldfellingardegi.

12.3.Nedangreind tilvik, 4n pess ad um teemandi talningu sé ad reeda, skulu avallt skodast sem veruleg
vanefnd 4 skyldum vidskiptavinar i framangreindum skilningi:

12.3.1. Ef vidskiptavinur hefur ekki baett ir vanefnd innan tveggja (2) bankadaga, sbr. 12.1. gr.

12.3.2. Ef vidskiptavinur er i vanskilum vio félagio med adrar skuldbindingar en peer sem falla
undir skilmala pessa og hefur ekki beett Gr peim innan tveggja (2) bankadaga fra pvi ad
vanskil hofust eda er itrekad i vanskilum vio félagio.

12.3.3. Ef vidskiptavinur sendir félaginu ekki stadfestingu a vidskiptum innan 7 daga fra
dagsetningu hans eda fyrir gjalddaga ef hann er innan peirra timamarka.

12.3.4. Ef vidskiptavinur leggur ekki fram fullnzegjandi tryggingar eda vidbdtartryggingar
innan tilskilins frests, sbr. 14. gr.

12.3.5. Efvidskiptavinur er deemdur til greidslu peningaskuldar sem feerd er { vanskilaskri, gert
er fjarnam hja vidskiptavini, hann éskar eftir greioslustédvun, naudasamningi eda
samningum vid almenna krofuhafa um nidurfellingu skulda i heild eda ad hluta, 16go er
fram beidni um gjaldprotaskipti (eda 16g heimila eda gera krofu um ad slik beidni sé
16gd fram), beidni er 16gd fram um naudungarsolu eigna vidskiptavinar, lanveitandi
bregst vid greidsluvanda vidskiptavinar med pvi ad veita skuldbreytingalan, fresta
greidslum 4 ldnum eda lengja lanstima eda fjarhag vidskiptavinar er pannig hattad ad
verulegar likur eru 4 pvi ad hann muni ekki geta stadido vio skuldbindingar sinar
samkvaemt skilmalum pessum eda dnnur atvik svipud eda sambaerileg peim sem ad
framan greinir eiga sér stad.

12.3.6. Ef vioskiptavinur vanraekir upplysingaskyldur sinar samkvaemt skilmalum pessum eda
veitir rangar eda 6fullnzegjandi upplysingar.

12.3.7. Inni vidskiptavinur ekki greidsluskyldu sina af hendi 4 uppgjorsdegi verdbréfs,
samnings eda fjarmalagernings.

12.3.8. Vidskiptavinur sannar ekki a sér deili med pvi ad leggja fram pau skjol og skilriki sem
naudsynleg eru, sbr. 10. gr. laga nr. 140/2018 um adgerdir gegn peningapveetti og
fjarmoégnun hrydjuverka



12.4.Félagio tilkynnir vidskiptavini um pad pegar skuldbinding hans hefur verid gjaldfelld eda
samningi/samningum lokad vegna verulegra vanefnda. Slik tilkynning skal send i samraemi vid
greinar 10.2 og 14.2. gr.

12.5.Komi til skuldajéfnunar, gjaldfellingar eda lokunar samnings/samninga annast félagid tutreikning
4 hagnadi/tapi vidskiptavinar af videigandi samningi/samningum sem og 4 markadsverdmeeti
trygginga, sbr. 12.6. gr. Félagid skal senda vidskiptavini pann utreikning { samraemi vio grein 14.2.

12.6.Séu skuldbindingar vidskiptavinar gjaldfelldar hefur félagid fulla heimild til, an frekari fyrirvara,
ad leita fullnustu fyrir 6llum kréfum sinum, 4 hvern pann hatt sem félagio kys, m.a. ad leita
fullnustu fyrir kréfum sinum i peim tryggingum sem vidskiptavinur hefur sett. Er félaginu {
sjalfsvald sett hvort leitad er fullnustu { 6llum tryggingum sem settar hafa verid eda einungis hluta
peirra og pa i hvada rod pad er gert. Pannig er félaginu m.a. heimilt:

12.6.1. ad ganga ad vedsettu reidufé,

12.6.2. a0 lata selja hid vedsetta naudungarsolu til fullnustu & skuldinni an undangengins doms,
sattar eda adfarar samkveemt 6. gr. laga nr. 90/1991, um naudungarsolu, ad pvi marki
sem borf er 4 til ao félagid fai fullnadargreidslu eda

12.6.3. ad selja 4 markaodi eda taka til sin hluti ad eigin vali ad pvi marki sem porf er 4 til
fullnustu a krofum félagsins. Skal verd peirra pa midad vid markadsverd hlutanna a
peim degi er félagid akvedur ad nyta sér heimildina. Vid mat 4 markadsverdmaeti
fjarmalagerninga sem skradir eru i kaupholl skal midad vid lokaverd { viokomandi
kaupholl daginn 40ur en matio fer fram. Hafi veromyndum pann dag verid 6edlileg ad
mati félagsins er heimilt a0 mida verdmatid vid lokaverd fleiri bankadaga og taka tillit
til veltu bréfanna einstaka daga. Vid mat 4 markadsveromeeti 6skradra bréfa skal félagio
framkveema verdmat og taka mid af pvi verdi sem leidandi fjarmalafyrirtaeki, sem eiga
vidskipti vid félagid med vidkomandi bréf, greida fyrir pau.

12.7.Komi til pess ad vidskiptavinur vanefni skyldur sinar vid félagid verulega sampykkir
vidskiptavinur ad félagid hafi fullt og 6takmarkad umbod til ad framselja fjarmalagerninga
vioskiptavinar, kvitta fyrir allar greidslur og framkvaema allt bad sem med parf og félagid alitur sér
hagkveemt. Verdi porf a frekari atbeina vidskiptavinar til ad adilaskipti ad fjarmalagerningum geti
fario fram, t.d. med afthendingu hvers konar naudsynlegra gagna, skuldbindur vidskiptavinur sig
til a0 gera allar naudsynlegar radstafanir { pvi efni og sinni vidskiptavinur pvi ekki, er félaginu
heimilt ad leita adstodar syslumanns og démstola til ad 1ata framkvaema pad, sem vidskiptavinur
sinnir ekki.

12.8.Félaginu er heimilt en ekki skylt ad umreikna krofur i erlendri mynt yfir i islenskar krénur a
gjaldfellingardegi, eda eftir atvikum a gjalddaga krofu, eda sidar. Skal { slikum tilvikum midad vid
skrad kaupgengi Sedlabanka Islands kl. 11.00 4 uppgjérsdegi.

12.9.Vidskiptavinur skal greida drattarvexti af krofu félagsins fra og med gjaldfellingardegi { samraemi
vi0 nedangreint:

12.9.1. Fjarhaed gjaldfelldrar eda gjaldfallinnar krofu skal bera drattarvexti i samraemi vio
akvaedi 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu fra gjalddaga til
greidsludags. Gildir einu hvort fjarhaed krofu er i islenskum krénum, erlendum myntum
eda félagio hefur akvedido ad umbreyta fjarhaedinni yfir { islenskar krénur. Hafi
sérstaklega verid samid um drattarvexti { samningi um vidskipti skulu dkvaedi pess
samnings ganga framar framangreindu. Ogreiddir drattarvextir leggjast vid hofudstol
skuldarinnar & 12 manada fresti, i fyrsta sinn 12 manudum eftir fyrsta dag vanskila.

12.10. Komi til vanefnda af halfu vidskiptavinar 4 skyldum hans, skuldbindur vidskiptavinur sig til
bess ad greida félaginu auk vaxta og/eda drattarvaxta allan kostnad sem félagid leggja ut fyrir
vegna vanefndanna, mals6knar eda annarra réttargjalda, ldgmannspéknunar eda 60ru er félaginu
ber ad greida, svo og annan logfraedilegan kostnad vegna innheimtu samkvaemt skilmalum pessum,
auk kostnadar samkvaemt gjaldskra.

12.11. | peim tilfellum par sem framangreindar radstafanir duga ekki til ad greida allar krofur
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félagsins gagnvart vidskiptavini, skuldbindur vidskiptavinur sig til ad greida ad fullu allan mismun
peirra krafna sem o6greiddar eru.

13. Abyrgd a samningum, skadleysisyfirlysing, force majeure

13.1.Me0 sampykki sinu lysir vidskiptavinur pvi yfir ad honum er lj6st ad pau vidskipti sem hann kann
ad eiga vio félagio og sem falla undir skilmala pessa geta verid sérstaklega aheaettusom. Ber
vidskiptavini pvi ad afla sér radgjafar utanadkomandi sérfraedinga telji hann hennar pérf. Oski
vidskiptavinur eftir aliti starfsmanna félagsins og lati peir alit i té a grundvelli slikrar d6skar, er
aréttad ao pao alit sem starfsmenn kunna ad lata honum { té 4 grundvelli slikrar beidni er eingdngu
skodun viokomandi starfsmanns 4 peim tima og getur breyst an fyrirvara.

13.2.Vidskiptavinur gerir sér grein fyrir ad { vidskiptum félagid sem falla undir skilmalana felst hvorki
vidskiptavakt né eignastyring fyrir vidskiptavin. Af pvi leidir ad félagid abyrgist ekki tilkynningar
til vidskiptavinar um st6du samninga eda lokun peirra vid akvedin mork, nema samid sé
sérstaklega um slikt med peim sérstoku og almennu fyrirvorum sem kunna ad gilda hverju sinni.
Pad er pvi alfario a4 abyrgo vioskiptavinar ad fylgjast med st6ou og préun peirra samninga sem
hann hefur gert vio félagio.

13.3.Félagid ber ekki abyrgd a beinu eda ébeinu tjoni eda tapi vidskiptavinar vegna breytinga a
gengisproun i kjolfar gjaldfellingar, t.d. ef vidskiptavinur hefdi hagnast 4 gengispréoun ef ekki hefdi
komid til gjaldfellingar.

13.4.Par sem markadsadstaedur geta breyst & mjog skommum tima getur félagio ekki dbyrgst ad unnt
sé ad afgreida fyrirmeeli vioskiptavinar um gerd samnings eda vidskipta & umbednu gengi.Félagio
ber ekki abyrgd 4 pvi tjéni eda tapi sem vidskiptavinur kann ad verda fyrir vio pad ad beidni um
gerd samnings eda einstok vidskipti séu afgreidd & 6hagstaedara gengi en fyrirmeaeli gerdu rao fyrir,
t.d. vegna gengisprounar a peim tima sem pad tekur ad afgreida beidnina.

13.5.Félagio ber ekki 4byrgd & pvi ef vidskiptavinur vanefnir skyldur sinar gagnvart pvi. Félagio gengur
par af leidandi ad tryggingum eda beitir peim dkvaedum sem eru félaginu heimilar og tryggingar
eru seldar eda gengio ad peim ad 6dru leyti 4 laegra verdi eda gengi en vioskiptavinur kann ad hafa
gert rao fyrir.

13.6.Félagio ber ekki 4byrgd 4 beinu eda 6beinu tjoni eda tapi er vidskiptavinur kann ad verda fyrir ef
skattur sem taka 4 af vidskiptavini er ekki tekinn eda ranglega tekinn. Verdi lagdur skattur og/eda
opinber gjold 4 samning eda einstok vidskipti sem falla undir skilmala pessa skal vidskiptavinur
greida pau vioboétargjold.

13.7.Félagio ber ekki 4byrgd 4 beinu eda ébeinu tjéni eda tapi er vidskiptavinur kann ad verda fyrir sem
orsakast beint eda dbeint vegna bilunar { tekjum eda télvubunadi félagsins eda af 6drum
hlidsteedum orsokum, s.s. vio notkun a péstkerfi, sima, telexi, simbréfi(faxi) eda tolvuposti. ba er
félagio ekki abyrgt fyrir tjoni eda tapi sem orsakast beint eda ébeint vegna upplysinga eda adgeroda
pridja adila.

13.8.Félagio ber ekki abyrgd 4 beinu eda 6beinu tjéni eda tapi sem stafar af 6vidradanlegum atvikum
(e. force majeure), s.s. stridi eda yfirvofandi stridsatokum, hrydjuverkum, nattdruhamférum,
verkfalli, verkbanni, lokunum landamezera eda vidskipta- eda hafnbanni.

13.9.Verdi veruleg breyting a vidskiptakjorum félagsins vegna atvika sem félaginu verdur ekki kennt
um, svo sem vegna breytinga a lanamorkudum, akvardana stjérnvalda, styrjalda, kjarnorkuslysa
eda annarra atrida sem talin verda falla undir force majeure tilvik pannig ad félaginu verdi
omogulegt ad afla lansfjar til fjarmognunar & verdbréfavidskiptum eda samningum, sem undir
skilmala pessa falla, 4 sambeerilegum kjérum og gengid var ut fra vid samningsgerd, getur félagio,
ad undangenginni tilkynningu til vioskiptavinar gjaldfellt eftirstodvar lana eda feaert lokadag
samnings fram med sjo daga fyrirvara. Sama gildir verdi verulegar breytingar til hins verra a
vioskiptakjorum rikissj6ds a erlendum lanamorkudum.

13.10. Félagio ber ekki 4byrgd & beinu eda ébeinu tjéni eda tapi sem stafar af atburdum sem eru
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stjornmalalegs, félagslegs, fjarmalalegs eda efnahagslegs edlis og eru likleg til ad koma { veg fyrir,
rjufa eda trufla ad hluta eda 6llu leyti pa pjonustu er félagio veitir, jafnvel p6 ad slikir atburdir
flokkist ekki undir 6vidradanleg atvik.

13.11. Félagio ber hvorki abyrgd & ad fjarmalagerningur beri pa avoxtun sem félagid eda
vioskiptavinur hefur veentingar um, né heldur ad préun gjaldmiola verdi med peim heetti er adilar
kunna ad gera sér vonir um. ba ber félagio ekki abyrgd a pvi ef ekki er haegt ad kaupa eda selja
fjarmalagerninga pa eda gjaldeyri er vidskiptavinur hefur 6skad kaupa eda solu 4, 4 pvi verdbili er
vioskiptavinur hefur 6skad eftir.

14. Vidskiptayfirlit og upplysingagjof

14.1.Félagio skal senda vidskiptavinum vidskiptan6tu um sérhver vidskipti med fjarmalagerninga sem
félagid framkvaemir fyrir vidskiptavin a grundvelli pessara skilmala eins fljott sem audid er eftir
framkveemd vidskiptanna. Félagid sendir slika tilkynningu a varanlegum mioli eda i tolvuposti,
nema 6skad sé eftir ad fa hana senda med bréfposti. Hafi vidskiptavinur ekki gert skriflegar
athugasemdir vid vidskiptandtu eda yfirlit innan fimmtan (15) daga fra dagsetningu peirra litur
félagid svo 4 ad pau hafi ad geyma réttar upplysingar, nema um augljésar villur sé ad raeda. Komi
villur 1 1j6s skulu peer leidréttar og tilkynning send pess efnis.

14.2.Komi til gjaldfellingar samnings, eda vidskiptavinur vanefnir greidslu a gjalddaga, skal félagio
senda vidskiptavini tilkynningu um utreikning félagsins 4 greidsluskyldunni og eftir atvikum
verdmeeti trygginga sem gengid hefur verio ad. Tilkynningin skal send innan tuttugu og eins (21)
dags fra gjalddaga, gjaldfellingu eda peim degi sem gengio var ad tryggingu.

14.3.Vioskiptavini er skylt ad tilkynna félaginu pegar { stad um allt pad er kann ad hafa ahrif &
vidskiptasamband adila, p. & m. um allar fyrirliggjandi eda fyrirsjaanlegar vanefndir eda 61l atvik
er leitt geetu til vanefnda, hvort sem er samkvaemt skilmalum pessum eda 60rum skilmalum eda
samningum milli adila. P4 er vidskiptavini skylt ad tilkynna félaginu ef hann er eda verdur innherji
{ félagi sem skrdd er & markadi eda ef adrar sambeerilegar astedur takmarka heimild
vioskiptavinar til ad eiga vidskipti med dkvedna fjarmalagerninga.

14.4.Vidskiptavinur skal hvenzer sem félagid 6skar pess, afhenda félaginu hverjar paer upplysingar sem
félagio telur naudsynlegt ad afla og luta ad fjarhagsst6du vidskiptavinar og/eda pekkingu og
reynslu hans af vidskiptum.

14.5.Vioskiptavinur lysir pvi yfir med sérhverjum beidnum er varda erlenda fjarmalagerninga ad allir
erlendir fjarmalagerningar sem hann, eda adrir { hans umbodi, kann ad eiga vidskipti med fyrir
milligongu félagsins tilheyra honum persénulega og ad hann teljist raunverulegur eigandi peirra
(e. beneficial owner) og ad fjarmalagerningana megi hvorki ni né sidar rekja til refsiverdar
hattsemi.

14.6.Félagid mun ekki birta tilkynningar um fyrirteekjaadgerdir fyrirteekja sérstaklega. Med
fyrirteekjaadgeroum er att vid adgerdir sem leida til breytinga 4 fjarhagslegri skuldbindingu
fyrirteekja, s.s. ardsiuthlutun og utgafa jéfnunarhlutafjar. Vioskiptavinur lysir pvi yfir ad hann sé
abyrgur fyrir pvi ad fylgjast med tilkynningum um slikar fyrirtaeekjaadgerdir og ad akvordun hans
um ad taka patt i slikum fyrirtaekjaadgerdum er 4 hans abyrgo. Skal vidskiptavinur koma éskum
bess efnis 4 framfaeri vid félagid sem hefur milligobngu um patttéku hans.

14.7.Vi0 andlat vioskiptavinar eda slit, sé hann 16gadili, skal gera félaginu viovart og skal bar til beer
aoili upplysa félagid um radstofun réttinda og skyldna vidskiptavinar. Hafi félagio ekki fengio
upplysingar fra slikum adila innan fimm (5) bankadaga fra andlati eda sliti vidskiptavinar skulu
adur gefnar upplysingar, t.d. um heimildir til ad koma fram fyrir hond vidskiptavinar, teljast réttar
auk pess sem félaginu er pa heimilt, en ekki skylt, ad gjaldfella og/eda loka samningi/samningum
vidskiptavinar vio félagio. Ber félagio enga 4byrgo a tjoni sem kanna ad verda vegna pessa. Félagid
askilur sér jafnframt rétt til ad neita ad fylgja fyrirmeelum ef minnsta 6vissa er um pad hver skuli
hafa rétt til ad taka akvardanir vardandi réttindi og skyldur vidskiptavinar eftir andlat eda slit hans
og ber félagid enga abyrgd vegna tjons sem stafa kann af pvi.
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14.8.Med stadfestingu pessara skilmala lysir vidskiptavinur pvi yfir ad félaginu sé heimilt ad eiga 61l
samskipti vid vidskiptavin skriflega, { sima, med simbréfi (faxi), tolvuposti eda i gegnum
adgangsstyroa pjonustusidu vidskiptavinar a heimasiou félagsins eda i gegnum heimasiou
félagsins. Vidskiptavinur sampykkir dheettuna sem felst { rafreenu samskiptaformi m.a. haettuna a
pvi ad télvupostur komist ekki til skila & réttum tima og mogulega heettu 4 pvi ad trinadi verdi
stefnt { haettu med sliku samskiptaformi. Samskipti skulu talin hafa att sér stad hafi beidni um ad
framkvaema tiltekin vidskipti borist i gegnum télvupdstfang eda simbréf sem vidskiptavinur hefur
gefid upp, nema félaginu sé greinilega ljost ad upplysingar hafi ekki skilad sér, t.d. med svarpdsti
pess efnis ad netfang sé ekki lengur virkt. Vidskiptavinur sampykkir med stadfestingu skilmala
bessa ad uppgefio télvupdstfang er télvupdstfang vioskiptavinar sem hann skodar daglega og les
tolvupdsta sem pangad berast.

14.9.Vidskiptavinur ber abyrgd a pvi ef netpjonn/simbréfstaeki hans kemur ekki tdlvupodsti/simbréfi til
skila, t.d. vegna bilana { télvukerfi/simbréftaeki. Vidskiptavinur skal tilkynna félaginu um leid og
breyting verdur a heimilisfangi hans, sima, tolvupéstfangi eda 60rum sambaerilegum upplysingum.
Skrifleg beidni telst mottekin pegar hun er lesin af starfsmanni félagsins.

14.10. Félagio sendir vidskiptavinum frekari yfirlit og upplysingar um veitta pjonustu eftir pvi sem
16g meela fyrir eda vidskiptavinur éskar eftir 4 varanlegum mioli eda { tolvupdsti.

14.11. Me0 stadfestingu sinni a skilmalum pessum lysir vidskiptavinur pvi yfir ad félaginu sé heimilt
ad midla upplysingum er varda vidskiptavin sérstaklega s.s. breytingar/uppfeersla 4 reglum um
bestu framkveemd, stefnu gegn hagsmunadrekstrum og breytingum 4 pessum skilmalum a
varanlegum mioli eda { tolvuposti. Vidskiptavinur getur fengio slik géogn med bréfposti 6ski hann
sérstaklega eftir pvi.

15. Adgerdir gegn peningapvaetti og fjarmoégnun hrydjuverka

15.1.Til ad uppfylla dkvaedi laga um adgerdir gegn peningapveetti og fjarmdégnun hrydjuverka, nr.
140/2018, ber félaginu skylda til ad afla upplysinga um vidskiptavin. Ef vidskiptavinur er
einstaklingur og hefur vid sampykkt skilmala pessara ekki 4dur stofnad til vidskipta hja félaginu
skal hann sanna & sér deili med pvi ad fylla it og undirrita eydublad um upphaf vioskipta og
afhenda umbedin gogn. P4 skal vidskiptavinur, ef hann er 16gadili og hefur vid sampykkt skilmala
pessara ekki 4dur stofnad til vidskipta hja félaginu, sanna 4 sér deili med pvi ad fylla it og undirrita
eydublad um upphaf vidskipta fyrir 16gadila og afhenda umbedin gégn. p.m.t. upplysingar um
starfsemi og hverjir hafi heimild til ad skuldbinda l6gadilann gagnvart félaginu. Peir sem hafa
heimild til ad skuldbinda vidskiptavin skulu sanna & sér deili med framvisun persoénuskilrikja.

15.2.F¢élagio askilur sér jafnframt rétt til ad krefjast frekari gagna um vidskiptavin og pa fjarmuni sem
hann hyggst stunda vidskipti med vio félagid.

15.3.Me0 sampykki skilmala pessara stadfestir vidskiptavinur ad peir fjarmunir sem hann hyggst
stunda vidskipti med eru i hans eigu. Oski hann eftir, vid stofnun vidskipta eda sidar, ad leggja fram
fjarmuni i eigu annarra skal hann tilkynna félaginu um slikt skriflega og getur félagio pa krafist
allra naudsynlegra gagna { pvi sambandi. Hid sama gildir ef breytingar verda a peim upplysingum
eda gognum sem vidskiptavinur afhendir félaginu samkvamt framanritudu.

15.4.A0 60ru leyti visast til reglna félagsins um adgerdir gegn peningapveetti.
16. Upptaka simtala, geymsla og vistun gagna
16.1.Til ad tryggja oryggi vidskiptavinar og félagsins og sem teeki til ad leidrétta hugsanlegan
misskilning, er vidskiptavini kunnugt um ad vidskiptasimtol vid félagid kunna ad vera hljédritud
an sérstakrar tilkynningar { hvert sinn, enda stadfestir vidskiptavinur med sampykki skilmala
pbessara ad honum er 6tviraett kunnugt um ad slikt kunni ad vera gert. Hid sama gildir um samtol {
gegnum oOnnur rekjanlega samskiptaforrit, s.s. Skype for Business, Teams og Bloomberg. Slik gogn

skulu vardveitt af félaginu eins lengi og 16g kveda a um en er almennt eytt ad peim tima lidnum.

16.2.Simt6] sem leida eda kunna ad leida til vidskipta eru hljéoritud. Pa kunna dnnur simtél & milli
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félagsins og bankans ad vera hlj6oritud.
16.3.Simaupptokur er gerdar i samraemi vid heimild { 16gum nr. 70/2022 um fjarskipti.

16.4.Me0 stadfestingu sinni & skilmalum pessum sampykkir vidskiptavinur ad upptékur kunni ad vera
lagdar fram i domsmali og/eda notadar sem sdénnunargagn { 6drum tilvikum ef upp kemur
agreiningur um hvad adilum fér a milli, svo sem um forsendur og/eda framkvaemd vidskipta. Ad
60ru leyti skal félagio fara med upptdokur likt og med adrar upplysingar er lita pagnarskyldu, sbr.
58.-60. gr.laga nr. 161/2002 um fjarmalafyrirteeki.

17. Personuvernd og vinnsla persénuupplysinga

17.1.Félaginu er naudsynlegt og ber lagaskylda til ad vinna persénuupplysingar um vidskiptavini sina
til ad gegna hlutverki sinu sem fjarmalafyrirteeki og tryggja 6ryggi i fjarmalapjonustu. Félagid ber
almennt abyrgd a vinnslu og medferd persénuupplysinga. bzer upplysingar sem um radir eru m.a.
nafn, kennitala, heimilisfang og upplysingar um einstok vidskipti vidskiptavinar.

17.2.Med Dpvi a0 sampykkja skilmala pessa heimilar vidskiptavinur félagsins ad vinna
personuupplysingar um vidskiptavin. Vid vinnslu persénuupplysinga er adgangur takmarkadur
vid pa starfsmenn félagsins sem hann purfa starfs sins vegna.

17.3.Vidskiptavinur 4 samkvaemt 16gum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga
rétt 4 vitneskju um peer persénuupplysingar sem unnio er med eda hefur verid unnio med hja
félaginu. Einnig 4 hann rétt 4 ad rangar eda villandi persénuupplysingar séu leidréttar eda ad peim
sé eytt.

17.4.A0 60ru leyti visast til verklagsreglna félagsins um medferd upplysinga um vidskiptavini.
18. Trinadur og 6hlutdraegni

18.1.Félaginu ber ad geeta fyllsta triinadar gagnvart vidskiptavini um 61l vidskipti hans vid félagio og
onnur atridi er varda hann og leynt 4 ad fara samkvaemt 16gum og edli mals, nema ad domari
urskurdi ad skylt sé ad veita upplysingar fyrir domi, til 16greglu eda annarra sem kréfu gera um
pad.

18.2.Samkvaemt l6gum kann félaginu ad vera skylt ad gera akvednar upplysingar um tiltekin vidskipti
opinberar. Med stadfestingu pessara skilmala sampykkir vidskiptavinur ad félaginu sé heimilt ad
gera slikar upplysingar opinberar. Samkvaemt reglum ymissa rikja getur félaginu verid skylt, ad
violagdri refsidbyrgo og missi atkvaedisréttar, ad upplysa um raunverulega eigendur hlutabréfa i
almenningshlutafélégum hvort sem floggunarmérkum er nad eda ekki. Oski vidskiptavinur eftir
ad eiga vioskipti 4 slikum moérkudum felst { slikri beidni jafnframt heimild til handa félaginu og
vorsluadilum hans til ad upplysa vidkomandi kaupholl eda hlutaskra um eignarhaldio.

18.3.Vidskiptavini er ljost ad félaginu er skylt ad geeta fyllstu 6hlutdraegni gagnvart vidskiptavini i
starfsemi sinni l6gum samkveemt og ber avallt ad haga stérfum sinum pannig ad vidskiptavinur
njoti jafnraedis { vidskiptum vardandi 61l atridi er mali skipta eins og fram kemur i stefnu félagsins
um hagsmunadrekstra. Stefnu félagsins um radstafanir gegn hagsmunadrekstrum ma nalgast a
heimasiou félagsins. Vidskiptavinur getur jafnframt 6skad eftir ad fa stefnuna senda til sin med
bréfpdsti.

19. Ymis akvadi

19.1.Skilmalar pessir og peir samningar sem gerdir eru 4 grundvelli peirra ldta islenskum l6gum. Komi
upp agreiningur vid tilkun skilmala pessara eda samninga gerda 4 grundvelli peirra skal domsmal
um agreininginn rekio fyrir Héradsdémi Reykjavikur. Vidskiptavini er jést ad honum er heimilt ad

skjota agreiningi til irskurdarnefndar um vidskipti vio fjarmalafyrirteeki.

19.2.011 samskipti milli félagsins og vidskiptavinar vegna vidskipta sem pessir skilmalar taka til, skulu
fara fram & islensku eda ensku.
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19.3.Félagio askilur sér rétt til ad fella skilmala pessa ur gildi, baeta vid pa eda breyta hvenzer sem er.
Verdi slikt gert verdur pad tilkynnt vidskiptavini & varanlegum midli, & heimasidu félagsins eda i
tolvuposti. Vidskiptavinur getur jafnframt 6skad eftir ad fa slikar breytingar sendar til sin med
bréfpdsti. Haldi vidskiptavinur afram vidskiptum eftir ad breyttir skilmalar hafa tekio gildi telst
hann sampykkur breytingunum og gilda pa skilmdlarnir svo breyttir um vidskipti vidskiptavinar
og félagsins.

19.4.Skilmalum pessum er ekki stlad ad veita vidurkenndum gagnadilum og fagfjarfestum rikari vernd
en peim er veitt samkveemt 16gum og reglum. I peim tilvikum par sem skilmalar pessir ganga
lengra en st vernd sem pess konar vioskiptavinum er veitt samkvamt l6gum og reglum, skulu
akvaedi laga og reglna gilda.

19.5.Vidskiptavinur getur ekki framselt réttindi sin eda skyldur samkvaemt skilmalum pessum eda
samningum sem gerdir eru 4 grundvelli hans nema med skriflegu sampykki félagsins. Félaginu er
heimilt ad framselja réttindi sin og skyldur samkvaemt samningi pessum i heild eda ad hluta til
annars fjarmalafyrirteekis { skilningi laga nr. 161/2002 um fjarmalafyrirteeki. Vid peer adsteedur og
{ peim tilgangi er félaginu heimilt ad afhenda skilmala pessa og adra samninga milli adila og litid
skal svo & ad samkvaeemt skilmalum pessum séu uppfyllt skilyrdi 60. gr. laga nr. 161/2002 um
fjarmalafyrirteeki um ad vidskiptavinur sé sampykkur midlun trinadarupplysinga um sig.

19.6.Skilmalar pessir taka gildi vid undirritun stjérnar og gilda um alla samninga sem gerdir eru eftir
pann dag.

20. Skilgreiningar

20.1.Eftirfarandi skilgreiningar eru notadar { skilmalum pessum, sem og 60rum vidskiptum sem
framkvaemd eru og falla undir gildissvio skilmalanna:

Bankadagur merkir virkur dagur pegar bankar eru almennt opnir 4 Islandi og i peim
fjarmalamidstéodvum fyrir pa fjarmalagerninga sem tilgreindir eru { samningi.

Bankadagsregla skal tilgreind { samningi. Han lysir pvi hvernig samningsbundnir gjalddagar faerast

ef beir lenda ekki 4 bankadegi fyrir viokomandi gjaldmidil. Bankadagsreglurnar eru sem hér segir:
(a) Neesti bankadagur a eftir. Gjalddagi samkvaemt samningi feerist yfir 4 pann bankadag sem
naestur kemur 4 eftir peim degi sem tilgreindur er pegar sa tilgreindi dagur er ekki bankadagur.
(b) Neesti bankadagur & eftir med undantekningu. Gjalddagi samkvaemt samningi feerist yfir a
pann bankadag sem naestur kemur a eftir peim degi sem tilgreindur er pegar sa tilgreindi dagur
er ekki bankadagur nema su tilfaersla hafi { for med sér ad gjalddaginn flytjist yfir i naesta
manud. Vio slik skilyroi flyst gjalddaginn yfir 4 pbann bankadag sem neestur er 4 undan peim
degi sem tilgreindur er { samningi.
(c) Naesti bankadagur 4 undan. Gjalddagi samkvaemt samningi feerist yfir 4 pann bankadag sem
neestur er a undan peim degi sem tilgreindur er pegar sa tilgreindi dagur er ekki bankadagur.

Fjdrmdlagerningur merkir:
(a) verdbréf.
(b) peningamarkadsskjol.
(c) hlutdeildarskirteini,
(d) afleidur.

Fjdrfestingarrddgjéf merkir persénulegar radleggingar til vidskiptavinar i tengslum vid
fjarmalagerninga, hvort sem er ad frumkvaedi vidskiptavinar eda pess sem pjonustuna veitir.

Samningsdagur er sa dagur pegar félagio stadfestir pau vidskipti og pau kjor sem vidskiptavinur
hefur 6skad eftir.

Vaxtatimabil er sa daga- eda manadafjoldi sem vaxtautreikningur er midadur vid hverju sinni.

Vextir eru reiknadir fra og meo fyrsta degi hvers vaxtatimabils og fram ad sidasta degi timabilsins.
Fyrsta vaxtatimabil samnings hefst 4 fyrsta vaxtadegi samningsins og endar 4 fyrsta gjalddaga
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vaxta. Hvert vaxtatimabil sem a eftir fer hefst a gjalddaga vaxta pess timabils sem naest er & undan
og endar a naesta gjalddaga vaxta. Sidasta vaxtatimabilid endar 4 lokadegi samningsins.

Gjalddagi vaxta og vaxtagreidsla. Gjalddagi vaxta er 4 sidasta degi vaxtatimabils. Bankadagsreglur
gilda um gjalddaga vaxta. Petta 4 einnig vid um gjalddaga vaxta { lok samningstima.

Fyrsti vaxtadagur er fyrsti dagur fyrsta vaxtatimabils.

Dagareglur vid utreikning vaxta (hlutfallslegur dagafjéldi): Tilgreina skal { samningi hvernig vextir
skulu reiknadir. Heegt er ad beita fleiri en einni adferd { sama samningi. Helstu adferdirnar eru
pessar:
(@) A/365: Fjoldi almanaksdaga & moti 365. Vaxtafétur er margfaldadur med fjolda
almanaksdaga 1 hverju vaxtatimabili og deilt i pbann dagafjolda med 365.
(b) A/360: Fjoldi almanaksdaga a méti 360. Vaxtafétur er margfaldadur med fjolda
almanaksdaga 1 hverju vaxtatimabili og deilt i pbann dagafjolda med 360.
(c) 30/360: 30 dagar a mdti 360. Vaxtafétur er margfaldadur med fjolda daga i hverju
vaxtatimabili midad vid ad hver manudur teljist 30 dagar og deilt i pann dagafjolda med 360.
(d) 30E/360: Evrd-skuldabréfareglan. Vaxtattreikningur byggist & pvi ad ario sé 12 manudir
par sem hver er med 30 dogum, p6 bannig ad ef sidasti dagur vaxtatimabils fellur & sidasta dag
febriarmanadar feer febriar ekki 30 daga heldur hinn raunverulega dagafjolda manadarins.
Deilt er i dagafjoldann med 360.

REIBOR: Med REIBOR (Reykjavik Inter Bank Offered Rate) voxtum er att vid medalvexti
millibankadtldna { islenskum krénum 4 millibankamarkadi { Reykjavik, eins og beir eru birtir af

Sedlabanka [slands milli kl. 11:15 og 11:30 ad stadartima dag hvern { Reykjavik.

LIBOR: Med LIBOR (London Inter Bank Offered Rate) voxtum er att vid vexti a millibankamarkadi i
London eins og peir eru auglystir kl. 11:00 a0 stadartima { London a8 BBA-sidu Reuters.

Varanlegur midill merkir { samningi bessum adgangsstyrd pjonustusida hvers vidskiptavinar inn a
heimasiou félagsins. Vioskiptavinur feer uthlutad adgangsordi inn & slika sidu og feer viokomandi

vioskiptavinur allar upplysingar vardandi vidskipti hans inn & petta svaedi. Vidskiptavinur getur
6skad eftir a0 fa frekar sendar til sin upplysingar med bréfpoésti.

Sampykkt af stjérn ACRO verdbréfa hf. pann 10. 4gist 2021
Endurskodad og sampykkt af stjérn Acro pann 5. oktéber 2023
Endurskodad og sampykkt af stjérn Acro pann 26. september 2024

Endurskodad og sampykkt af stjérn Acro pann 15. oktéber 2025
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